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INFORMATIVA PRIVACY 
Regolamento 679/2016/UE 

Informativa interessati – Segnalazione illeciti mediante messaggistica vocale e contenuti video  

Ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del Regolamento 679/2016/UE "General Data Protection Regulation", informiamo che Clinica San 

Francesco Srl tratta i dati personali da lei forniti e liberamente comunicati. Clinica San Francesco Srl informa che il trattamento dei suoi 

dati personali si svolge nel rispetto dei diritti e delle libertà fondamentali, nonché della sua dignità, con particolare riferimento alla 

riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali. 

1. Finalità del trattamento dei dati personali (Art. 13.1.c Regolamento 679/2016/UE) 
Tutti i dati personali relativi all’interessato sono trattati per la seguente finalità: 

 

- registrazione attraverso strumenti informatizzati di messaggi vocale tramite la Piattaforma attivata dal Titolare per la 

ricezione delle segnalazioni di illeciti ai sensi e per gli effetti della vigente normativa in materia; 

- caricamento di contenuti video tramite la medesima Piattaforma attivata dal Titolare.  

 

Tutti i dati personali comunicati dal soggetto Interessato, sono trattati dal Titolare del trattamento sulla base del consenso fornito dallo 

stesso interessato (Art. 9, par. 1, lett. a) del Reg. 679/2016). 

Il consenso prestato dall’interessato viene registrato con modalità tecniche volte a dimostrare l’avvenuta raccolta dello specifico 

consenso espresso, ai sensi dell’art. 7, par. 1 del Reg. 679/2016, mediante la Piattaforma attivata dal Titolare.  

 

2. Le modalità del trattamento dei dati personali 
Il trattamento dei suoi dati personali avviene presso le sedi e gli uffici del Titolare, o qualora fosse necessario, presso i soggetti indicati 

al paragrafo 4, utilizzando sia supporti cartacei che informatici, anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e 

trasmettere i dati stessi, con l’osservanza di ogni misura cautelativa, che ne garantisca la sicurezza e la riservatezza. 
Il trattamento si svilupperà in modo da ridurre al minimo il rischio di distruzione o perdita, di accesso non autorizzato, di trattamento 

non conforme alle finalità della raccolta dei dati stessi. I suoi dati personali sono trattati: 
• nel rispetto del principio di minimizzazione, ai sensi degli articoli 5.1.c e 25.2 del Regolamento 679/2016/UE; 
• in modo lecito e secondo correttezza. 

I suoi dati sono raccolti: 
• per scopi determinati espliciti e legittimi; 
• esatti e se necessario aggiornati; 
• pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalità del trattamento. 

3. Natura della raccolta e conseguenze di un eventuale mancato conferimento dei dati personali (Art. 13.2.e 

Regolamento 679/2016/UE) 
Il conferimento del consenso dell’interessato è libero, tuttavia il suo mancato conferimento comporta l’impossibilità di dare seguito alla 

segnalazione tramite il canale di messaggistica vocale e/o il caricamento di contenuti video. Sono fatte salve le ulteriori modalità di 

segnalazione (segnalazione scritta tramite la stessa piattaforma web accessibile al link indicato sul sito internet della Società o incontro 

diretto mediante richiesta alle funzioni preposte attivate da Clinica San Francesco Srl in qualità di Titolare del trattamento.  

 

I dati personali dell’Interessato sono conservati presso la sede aziendale di Clinica San Francesco Srl. Qualora fosse necessario, i dati 

personali dell’Interessato possono essere conservati anche da parte degli altri soggetti indicati al paragrafo 4. 

 

4. Comunicazione e diffusione dei dati personali (Art. 13.1.e Regolamento 679/2016/UE) 
I suoi dati personali, qualora fosse necessario, possono essere comunicati (con tale termine intendendosi il darne conoscenza ad uno o 

più soggetti determinati), a: 

 
• ai soggetti la cui facoltà di accesso ai dati è riconosciuta da disposizioni di legge, normativa secondaria, comunitaria; 

• agli organi e alle strutture competenti dell’Azienda affinché adottino gli eventuali ulteriori provvedimenti e/o azioni ritenuti 
necessari, anche a tutela del Titolare del trattamento; 

• fornitori, compresi i Responsabili del trattamento dei dati designati ai sensi dell’art 28 del Regolamento UE 2016/679, che 
agiscono per conto del Titolare del trattamento; 

• i dati personali raccolti sono altresì trattati dal personale di Clinica San Francesco S.r.l.  quali soggetti autorizzati (ai sensi 
dell’art. 2-quaterdecies D.lgs. 196/2003), che agisce sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità 
del trattamento medesimo a cui non è opponibile il diritto all’anonimato del segnalante. 

I suoi dati personali non vengono diffusi, con tale termine intendendosi il darne conoscenza in qualunque modo ad una pluralità di 

soggetti indeterminati, fatti salvi gli obblighi di legge. 
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5. Titolare del trattamento dei dati personali (Art. 13.1.a Regolamento 679/2016/UE) 
Il Titolare del trattamento dei dati personali è Clinica San Francesco S.r.l..  Alla data odierna ogni informazione inerente il Titolare, 

congiuntamente all'elenco aggiornato dei Responsabili e degli Amministratori di sistema designati, è reperibile presso la sede di Clinica 

San Francesco S.r.l.  in via Monte Ortigara 21/B.. 
6. Data Protection Officer (DPO) / Responsabile della Protezione dei dati (RPD) (Art. 13.1.b Regolamento 679/2016/UE) 
Il Data Protection Officer/Responsabile della Protezione dei dati individuato dall'Azienda è il seguente soggetto: 

DPO Via/Piazza Comune 

Avv. Matteo Grazioli Viale Santa Cateria 54/B Arco (TN) 

Il Data Protection Officer è reperibile presso la sede aziendale di Clinica San Francesco  Srl in via Monte Ortigara 21/B.. In caso di 
istanze/comunicazioni scritte da inviarsi in modalità digitale, il Data Protection Officer può essere contattato utilizzando i recapiti 

istituzionali dell'Azienda (avvmatteograzioli@puntopec.it) to web dell' Azienda. 

7. Criteri utilizzati al fine di determinare il periodo di conservazione (Art. 13.2.a Regolamento 679/2016/UE) 
Clinica San Francesco Srl dichiara che i dati personali dell’Interessato oggetto del trattamento saranno conservati per il tempo necessario 

al trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della 

procedura di segnalazione. 

Nel caso in cui l’interessato revochi il consenso precedentemente prestato il file video o il messaggio vocale sarà cancellato, previa 

trascrizione integrale del contenuto dello stesso.  

8. Diritti dell’Interessato (Art. 13.2.b Regolamento 679/2016/UE) 
Si comunica che, in qualsiasi momento, l’interessato può esercitare i seguenti diritti nei limiti di quanto previsto dall’art. 2-undecies 

del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. 
• Diritto di revoca del consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso 

prestato prima della revoca, ex Art. 7. 3 Regolamento 679/2016/UE 

• Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 15 Reg. 679/2016/UE, di poter accedere ai propri dati personali; 
• Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 16 Reg. 679/2016/UE, di poter rettificare i propri dati personali, ove 

quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati   stessi; 
• Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 17 Reg. 679/2016/UE, di poter cancellare i propri dati personali, ove 

quest’ultimo non contrasti con la normativa vigente sulla conservazione dei dati stessi; 
• Diritto di chiedere al Titolare del trattamento, ex Art. 18 Reg. 679/2016/UE, di poter limitare il trattamento dei propri dati 

personali. 
 

9. Diritto di presentare reclamo (Art. 13.2.d Regolamento 679/2016/UE) 
Si rende noto all'interessato che, nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia, ha il diritto di proporre reclamo ad una 

autorità di controllo (in particolar modo all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali). 
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