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GAROFALO H-ALTH CARE

Gruppo Veneto Diagnostica e Riabilitazione

ILGVDR

CADONEGHE, PADOVA, CONEGLIANO, SCORZE




ILNOSTRO FATTURATO

ANNO 2022 ANNO 2023 ANNO 2024

Convenzionato Privato Convenzionato Privato Convenzionato Privato
6.881.612,16 € 6.067.965,20 € 6.562.092,80 € 6.466.352,77 € 7.464.99545€ 6.633.191,62 €

12.949.577,36 € 13.028.445,57 € 14.098.187,07 €



LENOSTRE PRESTAZIONI

Medicina Fisica e
Riabilitazione

Diagnostica per
Immagini

Poliambulatorio
Specialistico

Laboratorio Analisi

Medicina del Lavoro

Totale

CONV.

152.213

65.595

17.628

235.436

PRIV.

110.984

19.520

11.596

59.992

2.700

204.792

2023

CONV.

139.997

56.307

19.395

215.699

PRIV.

133.091

22.015

12.437

71.986

4.473

244.002

CONV.

134.035

71.364

25.610

231.009

2024

PRIV.

144.244

18.484

11.932

74.069

6.382

255.075




INOSTRI OBIETTIVI

Completo avvio delle attivita chirurgiche presso la sede di Cadoneghe

Acquisto e aggiornamento dei Dispositivi Elettromedicali (Rx, Ecografi,

Densitometrio, Conebeam, Fibroscan)

Aumento delle prestazioni erogate in particolare private
Attivazione nuove convenzioni

Avvio Ambulatorio Specialistico Malattie del Fegato

Awvio progetto Endocerinologo-Diabetologico




INOSTRI OBIETTIVI

Avvio lavori di adeguamento del Fascicolo Sanitario Elettronico (F.S.E. 2.0)
Graduale adeguamento alla normativa NIS2

Cambio del gestionale al nuovo GIPO NEXT

Mantenimento ed estensione dell’acereditamento istituzionale

Mantenimento di elevato indice di gradimento da parte dell’Utenza



INOSTRIUTENTI

2022 2023

Fidelizzati  Nuovi Fidelizzati Nuovi Fidelizzati Nuovi =

32.768 9.613 32.620 9.831 34.788 7.150

42.381 42.451 41.938




LANOSTRA QUALITA

Mantenimento requisiti Autorizzazione all’esercizio e Acereditamento
Mantenimento requisiti di certificazione qualita ISO EN 9001:2015

Mantenimento di un buon indice di gradimento Utenti (indice <5%) a

conferma della efficace qualita dei nostri servizi

Migliorare la performanece di risposta all’Utente (indice < 10%) grazie

all’efficacia della risposta telefonica

Diminuire il numero di non conformita e dei reclami con maggiore

coinvolgimento del personale

Diminuire gli eventi avversi (attenzione alla sicurezza dell’Utente)

Mantenimento di un alto grado di formazione del personale



LANOSTRA FORMAZIONE

Svolgimento di tutti corsi obbligatori (antineendio, primo soccorso, formazione ed
informazione al nuovo personale sui rischi di mansione) previsti dal D.Lgs.

381/2008

Svolgimento per tutto il personale sanitario di corso ECM di BLS/D per acquisire
competenze nell’uso di defibrillatore in caso di emergenza.

Eseguita formazione e relativo aggiornamento al personale in ambito di
protezione dei dati personali e della qualita certificata

Garantito la formazione del personale addetto su specifiche attrezzature e/o
apparecchiature medicali acquisite in funzione dell’avvio di nuove attivita
sanitarie (vedi parte chirurgica).

Mantenutla la capacita di garantire al proprio personale le dovute competenze di
alta formazione necessarie ad un efficiente ed efficace sistema di gestione delle
proprie specifiche attivita in materia di protezione dei dati, di sicurezza sul posto
di lavoro e del rischio clinico.




ILNOSTRO PERSONALE

Oltre 80 dipendenti in maggioranza, di sesso
femminile

162 Liberi Professionisti

Personale motivato, formato continuamente sia in
materia sanitaria (ECM) sia per motivi dettati dalla
acquisizione di nuove attrezzature ed apparecchiature
che migliorano la qualita del lavoro.




