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Cos’è il Dossier Sanitario Elettronico 
Il Dossier Sanitario Elettronico (DSE) rappresenta l’insieme dei dati generati da eventi clinici presenti e trascorsi riguardanti 

l’interessato riguardanti l’interessato, messi in condivisione logica a vantaggio dei professionisti sanitari che lo assistono 

presso lo stesso titolare del trattamento. In sostanza, costituisce un trattamento dati specifico volto a documentare parte della 

storia clinica dell’interessato attraverso la realizzazione di un sistema integrato delle informazioni sul suo stato di salute 

accessibile da parte del personale sanitario che lo ha in cura. 

Ne discende che rappresenta un trattamento ulteriore rispetto a quello effettuato dal professionista sanitario con le informazioni 

acquisite in occasione della cura del singolo evento clinico per il quale l’interessato si rivolge ad esso. 

È importante evidenziare che il DSE non certifica lo stato di salute dei pazienti, ma costituisce uno strumento che può aiutare il 

clinico ad inquadrare meglio e più rapidamente lo stato di salute. 

 

L’eventuale mancato consenso al trattamento mediante DSE non incide sulla possibilità di ricevere 

le cure mediche richieste 

 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Il titolare del Trattamento è Poliambulatorio Dalla Rosa Prati Srl con sede legale e operativa in Via Emila Ovest, 

12/A – 43126 Parma (PR) 

▪ Dati di contatto: e-mail info@dallarosaprati.it  / tel. 0521-2981 

 

2. RESPONSABILE PROTEZIONE DATI (DPO) 
▪ Dati di contatto: e-mail dpo@dallarosaprati.it      

 

3. DATI OGGETTO DEL TRATTAMENTO 
3.1 Confluiscono nel dossier e divengono consultabili tutte le informazioni sullo stato di salute del paziente relative 

ad eventi clinici occorsi presso la struttura, per le quali abbia dato il consenso all’inserimento o non abbia 

esercitato il diritto all’oscuramento. 

3.2 È anche riconosciuta la possibilità di ottenere, a richiesta del paziente, l'inserimento nel dossier delle 

informazioni sanitarie (es. autovalutazioni, referti emessi da altre strutture sanitarie, anche di altre regioni o 

Stati) che riterrà opportune. 

3.3 Vi sono poi informazioni particolarmente delicate; sono quelle relative a patologie o eventi clinici per i quali la 

legge riconosce in capo all’interessato una speciale tutela della sua riservatezza e a titolo esemplificativo: 

▪ infezioni HIV; 

▪ dipendenza da sostanze stupefacenti, psicotrope o alcool;  

▪ atti di violenza sessuale o pedofilia accorsi all’interessato; 

▪ prestazioni erogate a donne che si sottopongono ad interventi di interruzione volontaria della gravidanza o 

che decidono di partorire in anonimato; 

▪ servizi offerti dai consultori familiari. 

In questi casi, il loro inserimento nel dossier è subordinato all'acquisizione, in occasione della specifica 

prestazione sanitaria, di un autonomo e specifico consenso dell'interessato; in mancanza di consenso, o se 

comunque l'interessato ha scelto di ricorrere alle prestazioni in anonimato, le informazioni in questione, sia che 

si tratti di referti di laboratorio, sia che originino da ricoveri determinati dalle patologie o dagli eventi suddetti, 

non confluiranno nel dossier sanitario, fermo restando che alle stesse potranno sempre accedere gli operatori 

della struttura che le hanno elaborate. 

 

4. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DATI E CORRELATA BASE GIURIDICA 

4.1 Conformemente alle prescrizioni dell’Autorità per la Protezione dei Dati Personali, il Poliambulatorio 

Dalla Rosa Prati Srl consente al paziente di scegliere, in piena libertà, se far costituire o meno un 

dossier sanitario con le informazioni cliniche che lo riguardano, garantendo in ogni caso la possibilità 

che i dati sanitari restino disponibili solo al all’unità operativa che effettua la prestazione, senza la 

loro necessaria inclusione in tale strumento, nel senso che, in assenza di consenso da parte 

dell'interessato, i dati continueranno ad essere registrati sull’archivio informatizzato, ma non 

verranno condivisi con altri professionisti della struttura che, anche in momenti distinti, se ne 

prenderanno cura.  

4.2 Ne consegue che risulta necessario acquisire il consenso per le seguenti finalità: 

a) attivazione/costituzione del Dossier Sanitario Elettronico (DSE); 

b) implementare il DSE con informazioni relative a patologie o eventi clinici per i quali la legge 

riconosce in capo all’interessato una speciale tutela della sua riservatezza e che sono esplicitate al 

precedente punto 1.3, che potrà essere raccolto unitamente al consenso relativo all’attivazione del 

DSE o anche in occasione dell’erogazione della specifica prestazione sanitaria; 

c) inserimento all’interno del DSE delle informazioni relative ad eventi sanitari occorsi 

precedentemente alla sua istituzione. 

4.3 Oltre che per finalità di cura, i dati raccolti attraverso il dossier sanitario possono essere trattati, al 

pari di ogni altra informazione clinica, anche per fini di ricerca nel rispetto di quanto stabilito dal 

Regolamento (UE) 2016/679 e dal Codice Privacy per tali tipi di trattamenti, ovvero, in via generale - 
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al di fuori di ricerche effettuate in base al diritto dell'UE o alla legge nazionale, dove il consenso 

dell'interessato non serve, ma va condotta e resa pubblica una valutazione d'impatto sulla protezione 

dei dati - previa acquisizione di specifico consenso informato del paziente. In tal caso, prima di 

acquisire il relativo consenso, le verrà sottoposta una specifica informativa. 

4.4 Infine, in caso di soggetti minori o incapaci ad agire il consenso dovrà essere espresso da parte di chi 

esercita la potestà genitoriale o legale, tenendo conto che, al momento del raggiungimento della 

maggiore età, dovrà essere acquisito, al primo contatto utile, nuovamente il consenso informato 

dell’interessato divenuto maggiorenne. 

 

5. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 
5.1 I Suoi dati sono trattati nei modi previsti dalla legge e nel rispetto del segreto professionale e d’ufficio. I dati 

sono custoditi in maniera tale da assicurarne la riservatezza, evitarne la distruzione o l’utilizzo da parte di terzi 

non autorizzati e nel pieno rispetto delle misure di sicurezza previste dalla vigente normativa. L’accesso al DSE 

è protetto e riservato ai soggetti autorizzati, che per visionarlo dovranno seguire procedure di autenticazione tali 

da rendere tracciabile e identificabile l’identità del personale aziendale che accede alla Sua storia clinica. 

5.2  I dati sono organizzati in “banche dati” il cui trattamento viene effettuato, attraverso supporti cartacei, 

informatici e telematici soltanto da personale autorizzato. 

 

6. TEMPI DI CONSERVAZIONE E REVOCA 
6.1   Il Dossier Sanitario Elettronico (DSE) verrà conservato e alimentato fino alla revoca del consenso, liberamente 

manifestabile in qualsiasi momento.  

6.2 In caso di esercizio della revoca da parte dell’interessato le informazioni sanitarie presenti resteranno 

disponibili al professionista o alla struttura interna al titolare che le ha redatte e per eventuali conservazioni per 

obbligo di legge, ma non saranno più condivise con altri professionisti e/o altre unità operative che prenderanno 

in seguito in cura l’interessato. 

 

7. ACCESSO AL DSE E COMUNICAZIONE DEI DATI 
7.1 Il Dossier Sanitario Elettronico (DSE) del paziente è consultato unicamente da personale, debitamente 

autorizzato al trattamento, che interviene nel processo di cura a vario titolo. 

7.2 Ai sensi di legge, il DSE del paziente potrebbe essere consultato, anche senza consenso, per la salvaguardia 

della salute di un terzo o della collettività, qualora ciò fosse ritenuto indispensabile a tal fine, ad es., nei casi di 

rischio di insorgenza di patologie su soggetti terzi a causa della condivisione dei medesimi ambienti. 

7.3 Per quanto concerne, invece, la comunicazione all'esterno di dati trattati tramite il DSE, essa può avvenire 

nell'ambito di attività previste dalla Legge, in condivisione con le Aziende Socio-Sanitarie Territoriali di 

appartenenza dei singoli pazienti, e nel rispetto delle misure di sicurezza prescritte dal Garante per la protezione 

dei dati personali. 

7.4 Sono esclusi dall’accesso periti, compagnie d’assicurazione, datori di lavoro, associazioni, organizzazioni 

scientifiche, organismi amministrativi e personale medico nell’esercizio di attività medico-legale 

7.5 In nessun caso, invece, è prevista la diffusione dei dati trattati tramite DSE, in quanto appunto dati idonei a 

rivelare lo stato di salute. 

 

8. TRASFERIMENTO DATI VERSO PAESI EXTRA UE 
8.1 La struttura non intende trasferire i suoi dati verso paesi terzi (paesi extra-UE). 

 

9. DIRITTI E A CHI RIVOLGERSI 
9.1 Oltre ai diritti indicati agli artt. 15-22 del Reg. UE 2016/679, con specifico riferimento ai dati trattati tramite 

Dossier Sanitario Elettronico (DSE) potrà esercitare, attraverso esplicita richiesta rivolta ai contatti del titolare 

del trattamento dati i seguenti diritti: 

a) diritto di negare il consenso alla costituzione del DSE o alla sua alimentazione con i dati relativi agli eventi 

clinici pregressi; 

b) diritto a dare il consenso alla costituzione del DSE, inizialmente negato; 

c) diritto di revocare in ogni momento il consenso alla costituzione del DSE; 

d) diritto di richiedere l’integrazione, rettifica e aggiornamento dei dati trattati mediante DSE; 

e) diritto di “oscurare” singoli eventi clinici o specifici documenti relativi a tali eventi: 

- ossia il diritto del paziente a non far confluire nel suo dossier sanitario, rendendole consultabili dai soggetti 

sopra menzionati, tutte o alcune delle informazioni relative all’evento clinico occorsogli le quali, pertanto, 

resteranno conosciute solo dal professionista e/o dall’unità operativa che ha effettuato la prestazione,  

- della richiesta di “oscuramento” non verranno messi a conoscenza i medici che dovessero venire a 

contatto, in seguito, con il paziente (c.d. “oscuramento dell’oscuramento”).  

- la documentazione clinica relativa all’evento oscurato, se non va ad alimentare il dossier sanitario, deve 

essere comunque custodita dalla struttura, per il tempo stabilito, in conformità a quanto previsto dalla 

normativa di settore sulla conservazione dei documenti sanitari 

f) diritto di revocare la decisione di oscurare, in tutto o in parte, un determinato evento clinico 

g) diritto di richiedere al titolare del trattamento quali siano stati gli accessi al proprio DSE con l’indicazione 

del reparto / struttura / professionista che ha effettuato l’accesso e della data e ora dell’accesso stesso. 

9.2 Per maggiori informazioni o per esercitare i diritti sopra espressi, può contattare il Titolare del trattamento Dati 

e il Responsabile della Protezione Dati (DPO) ai contatti sopraindicati.  
 


