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CARTA SERVIZI CMSR VENETO
MEDICA E SANIMEDICA

Con la presente Carta dei Servizi:

* C.M.S.R. Veneto Medica S.r.l.

* Sanimedica S.r.l.
Ognuna con le proprie specificita, si impegna
a fornire ai Clienti-Utenti un servizio di qualita
rispondente ai principi fondamentali di:

* Uguaglianza

* Imparzialita

* Continuita

* Diritto di scelta

* Partecipazione

» Efficienza

» Efficacia

UGUAGLIANZA

A tutti i cittadini sono erogati uguali servizi, a
prescindere dall’eta, sesso, razza, lingua, nazio-
nalita, religione, opinioni politiche, costumi,
condizioni fisiche e psicologiche, condi-
zioni economiche, struttura della personalita.
In particolare, € stata eliminata ogni barriera
architettonica all’accesso e sono messe in atto
soluzioni per superare le barriere linguistiche.

IMPARZIALITA

A tutti i cittadini & assicurato un comporta-
mento obiettivo ed equanime da parte del
personale che opera nella struttura.

CONTINUITA
Ai cittadini & assicurata la continuita
qualitativa e la regolarita dei servizi.

Tutti i centri sono aperti per almeno 11 ore
continuate durante i giorni feriali: in particolare,
CMSR Veneto Medica e aperto per prestazioni
in convenzione e private dalle ore 07.00 alle
ore 23.00. Sono previsti meccanismi di sostitu-
zione, nel caso di assenza imprevista del perso-
nale sanitario.

DIRITTO DI SCELTA

Ogni cittadino, nellambito di Servizi analoghi,
ha diritto di scegliere liberamente la strut-
tura alla quale rivolgersi. Dove sia possibile, le
specialita sono presidiate da piu professionisti,
sia di sesso maschile che femminile.

PARTECIPAZIONE

E garantito il diritto del cittadino a collaborare,
con osservazioni e suggerimenti, alla corretta
erogazione della prestazione e al migliora-
mento del servizio prestato da ogni Azienda.
Sono disponibili in tutti i centri moduli per la
rilevazione della soddisfazione degli utenti/
Pazienti e la raccolta di segnalazioni. Il perso-
nale & sensibilizzato alla raccolta e tempestiva
trasmissione delle segnalazioni stesse.

EFFICIENZA ED EFFICACIA

Il servizio & erogato in modo da garantire I'ef-
ficienza e l'efficacia, ogni Azienda del Gruppo
adotta le misure idonee al raggiungimento di
tali obiettivi ed al perseguimento del miglio-
ramento continuo della qualita dello stesso.
Per le prestazioni convenzionate, in particolare,
sono poste in atto sistematiche misure finaliz-
zate arispettare i tempi di priorita indicati nelle
prescrizioni dei medici di base.
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II Centro Medico CMSR VENETO MEDI-
CA ¢& stato fondato nel 1978 a Castelnovo
di Isola Vicentina; & stato il primo centro
diagnostico privato dell’ltalia del Nord-Est
a svolgere diagnostica per immagini me-
diante I'impiego di Risonanza Magnetica
Nucleare e di Tomografia Assiale Compu-
terizzata. Dal 1993 la sede & stata trasferita
nella struttura ubicata ad Altavilla Vicenti-
na (VI). L’Unita Socio Sanitaria competen-
te per territorio & la Ulss 8 Berica.

Ragione sociale C.M.S.R. VENETO MEDICA S.r.l.

Forma giuridica Societa a responsabilita limitata

Sede legale,

amministrativa e Via Vicenza, n° 204
operativa

Citta 36077 Altavilla Vicentina (VI)
Telefono 0444 22511 R. A.

Fax 0444 348780

SANIMEDICA
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SANIMEDICA s.r.l.
Sanimedica ¢ stata fondata nel 1993 per
dare l'opportunita all’utenza di poter ef-
fettuare visite mediche specialistiche ed
interventi chirurgici ambulatoriali con pos-
sibilita di scelta del singolo specialista in
regime di solvenza.

Dal '94 ¢é attiva una Divisione di Medicina
del Lavoro.

Con l'introduzione del Decreto Legislativo
81/2008 si & posta come interfaccia or-
ganizzativa tra il Medico Competente ed
Aziende nel rispetto di tutti gli adempi-
menti della norma vigente.

L'Unita Socio Sanitaria competente per
territorio € la Ulss 8 Berica.

Ragione sociale | Sanimedica S.r.l. Unipersonale
Forma giuridica | Societd a responsabilita limitata
Sede legale,

amministrativa e | Via Vicenza, n° 204

operativa

Citta 36077 Altavilla Vicentina (VI)
Telefono 0444 341385

Fax 0444 348866
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Nel 2014 CMSR Veneto Medica Sl e
Sanimedica S.rl. sono state acquisite
dal Gruppo Garofalo, uno dei principali
gruppi della sanita privata italiana e alla
fine 2016 sono state acquisite da GHC
S.p.a. (Garofalo Health Care). GHC S.p.a.
e la prima ed unica realta privata sani-
taria italiana ad essere quotata sul MTA.
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MISSIONE
La Direzione CMSR ha definito per ogni
societa una specifica missione.
CMSR Veneto Medica si propone di essere
un Centro Diagnostico che, in partnership
con il SSR, sia un punto di eccellenza sul
territorio per la Diagnostica per Immagini
e per la Cardiologia attraverso I'impiego di
avanzata tecnologia, alta competenza me-
dica ed efficiente organizzazione.
Nellambito della Cardiologia viene garan-
tita all'utenza la gestione integrata con i
servizi ambulatoriali e ospedalieri, pubblici
e privati, del territorio.
Il Poliambulatorio Sanimedica offre all’u-
tenza le varie specialita mediche al fine di
approfondire tutti i quesiti diagnostici. Vi
€ annessa una Sala Chirurgica di Day Sur-
gery che consente agli specialisti di gesti-

re le problematiche di tipo chirurgico.

La Divisione Medicina del Lavoro in colla-
borazione con la diagnostica ed il labora-
torio di CMSR si offre come punto di ri-
ferimento unico e completo per tutti gli
adempimenti della sorveglianza sanitaria
secondo il Decreto Lgs. 81/2008.

POLITICHE AZIENDALI

La Direzione ha quindi individuato nella ri-

cerca della realizzazione delle aspettative

delle parti interessate e cioé:

e isuoi clienti (utenti, medici di base)

e i suoi dipendenti (medici, tecnici, per-
sonale IP, amministrativi)

e la proprieta (soci, amministratore dele-
gato, Presidente)

* isuoifornitori (medici, laboratori, forni-
tori di prodotti, impianti e servizi)

* la collettivita (Ulss, Regione Veneto e
Ministero della Sanita,) la miglior via da
seguire per il consolidamento, I'affer-
mazione e la crescita dell’Azienda, nel
rispetto della sua missione.

Questa ricerca passa attraverso una razio-

nalizzazione dell’organizzazione interna,

sia dal punto di vista realizzativo che ge-
stionale, attraverso lo sviluppo di un Siste-
ma di Gestione per la Qualita avente come




norme di riferimento, per quanto applica-
bile, le UNI EN ISO 9001:2015.

La Direzione, per prima, & consapevole
della notevole importanza di questa ri-
cerca e:

e si impegna a valutare attentamente
tutte le richieste di risorse che man
mano si rendessero necessarie per un
suo efficace ed efficiente sviluppo

* intende assicurarsi che venga istituito,
applicato e mantenuto attivo un Siste-
ma di Gestione per Qualita in linea con
le norme di cui sopra e conforme ai re-
quisiti contenuti nella norma UNI EN
ISO 9001:2015

e vuole essere mantenuta aggiornata
sul’landamento del Sistema stesso al
fine di permetterne il riesame ed il con-
tinuo miglioramento.
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In particolare il CMSR Veneto Medica
S.r.l. si impegna a:

Garantire tempi di refertazione, per le pre-
stazioni che non hanno consegna imme-
diata, eseguite in regime di convezione
con il SSN (esami di RM, TAC, Radiologia
convenzionale, HOLTER pressori e cardia-
ci) entro una settimana dall’esecuzione
dell’esame.

Garantire l'apertura del centro anche in
orario serale (fino alle ore 23) nei giorni fe-
riali, compatibilmente con i volumi di pre-
stazioni da erogare previsti nellAccordo
Contratto.
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C.M.S.R. VENETO MEDICA

CMSR nacque nel 1978 per volere di un gruppo
di imprenditori e medici, che decisero di inve-
stire in sanita e nell’alta tecnologia. In quegli
anni infatti fu una delle poche realta sanitarie
ad essere dotata di un’apparecchiatura di To-
mografia Assiale Computerizzata (TAC). Oltre
alla radiologia I'attivita di allora era rivolta an-
che alla Riabilitazione Cardiologica, oggi ab-
bandonata.

Dalla prima sede di Isola Vicentina, agli inizi
degli anni ’90, si trasferi nell’attuale sede di Al-
tavilla Vicentina, via Vicenza 204. Da allora in
poi, una serie di investimenti portarono il CMSR
ad avere l'attuale configurazione: un impianto
di risonanza magnetica alto campo 3 Tesla, un
impianto di risonanza magnetica alto campo
1,5 Tesla, una Risonanza segmentaria (0,25 Te-
sla) una TAC 128 slide muiltistrato, un reparto di
Radiologia Tradizionale, un Mammografo con
Tomosintesi, un servizio di Ecografia.

Nell’ambito della Cardiologia CMSR offre ai Pa-
zienti del territorio visite cardiologiche, holter
dinamici e pressori, prove da sforzo, ecocar-
diocolordoppler, ecodoppler vascolari, Riso-
nanze Magnetiche cardiache in collaborazione
con il servizio di Risonanza Magnetica.

Sono attivi anche un Laboratorio di Patolo-
gia Clinica (Biochimica Clinica, Ematologia e
Coagulazione, Diagnostica Immunologica, Mi-
crobiologia, Tossicologia Occupazionale) e il
Servizio di Medicina dello Sport, entrambi in
regime di solvenza.

C.M.S.R. Veneto Medica S.rl. & una strut-
tura sanitaria ambulatoriale accreditata
con il Servizio Sanitario Nazionale (SSN)
(accreditamento istituzionale secondo L.R.
22 del 16/08/2008 come da DGR nr. 2468
del 20/12/2013) per le branche: 08 cardio-
logia, 61 medicina nucleare e 69 radiologia
diagnostica.

CMSR ha adottato nel 2010 un Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo in
conformita al D. Lgs 231/2001 e ha defi-
nito un “Codice Etico” condiviso da tutte le
Societa del Gruppo.

Amministratore Delegato:
Marco dal Brun

Direttore Sanitario:

dott.ssa Milena Calderone, specialista in
radiologia (indirizzo radiologia e scienze
delle immagini)

Servizio di Ecografia:
referente dott. Enrico Citarella

Servizio di Cardiologia:
referente dott. Stefano Nistri

Servizio di diagnostica vascolare non
invasiva:

referente dott. Daniele Bianchi

Servizi di Rm - Tac - Radiologia:
responsabile dott. ssa Milena Calderone




PRENOTAZIONI

E presente uno sportello dell’Ufficio Pr eno-
tazioni (da Lunedi al Venerdi dalle 8.00
alle 17.00, il Sabato dalle 8.00 alle 12.00) per
dare informazioni sulle prestazioni e per
prenotare gli appuntamenti per le diverse
prestazioni rispettando le priorita assegnate.

E presente un servizio
CALL CENTER
0444 341213

per le prenotazioni telefoniche, assistito da un
sistema automatico di gestione delle telefo-
nate in coda.

Le operatrici del Call Center rispondono nei
seguenti orari:

dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 13.00 e dalla
14:00 alle 18:00, il sabato dalle 8.00 alle 12.00.

Come ribadito anche dalle ultime Norma-
tive Regionali, I'utente deve comunicare con
adeguato anticipo (almeno 2 giorni) I'impossi-
bilita a presentarsi al’appuntamento prenotato.

Il Laboratorio Analisi eroga prestazioni senza
obbligo di prenotazione; tutti gli altri accer-
tamenti sono erogati con appuntamento
dedicato.

ACCETTAZIONE

In CMSR sono presenti piu sportelli per effet-
tuare la fase di accettazione dei Pazienti.
Vengono evasi gli aspetti documentali e ammi-
nistrativi legati all’erogazione delle prestazioni
e vengono date anche tutte le informazioni
richieste.

Gli sportelli sono aperti dal lunedi al venerdi
dalle 7.00 alle 19.00, il sabato dalle 700 alle
12.00.

E inoltre garantita l'apertura delle accetta-
zioni nei giorni in cui viene effettuata attivita
diagnostica, dalle 19.00 alle 23.00.

E sempre in funzione il centralino telefonico
con sistema automatico di gestione delle tele-
fonate in coda.

Le operazioni di accettazione si svolgono in un
tempo medio di 15 minuti. L'orario di appun-
tamento comunicato al Paziente in fase di
prenotazione include tale necessita; € dunque
necessario rispettare con assoluta puntualita
le indicazioni ricevute. In caso di ritardo sara
valutata la possibilita di erogare comunque la
prestazione prenotata senza penalizzare gli
altri utenti. Il pagamento dell'importo dovuto
o del ticket avviene all’'atto dell’Accettazione;
oltre ai contanti, si accettano pagamenti anche
con Bancomat o Assegni.

Dopo le operazioni di accettazione al Paziente
viene attribuito un numero (ad es. E936,



X384) utilizzato unicamente per identificare il
Paziente all’interno della struttura nel rispetto
delle norme sulla Privacy. Successivamente
viene poi inviato nell’lambulatorio dove verra
effettuata la prestazione richiesta; in quella
sede trovera il personale di Segreteria o Infer-
mieristico o Tecnico Radiologico per tutte le
procedure del caso.

DOVE SIAMO
C.M.S.R. VENETO MEDICA

E sito in Altavilla Vicentina (V1) in Via Vicenza
n.204.

E raggiungibile dal centro della citta di Vicenza
con le linee autobus n.12 e n.14 oppure in auto-
mobile seguendo Via del Sole in direzione
dell’autostrada uscita di Vicenza Ovest, si esce
in direzione di Montecchio Maggiore, si procede

passando davanti alle Acciaierie Valbruna e
Beltrame, si arriva ad una seconda rotatoria
superata la quale dopo circa 100 metri a sini-
stra si imbocca la strada comunale che porta
al centro di Altavilla Vicentina, dopo 500 metri
dall’inizio di questa strada si trova, a sinistra, il
C.MS.R..

Provenendo da Montecchio Maggiore si pud
seguire la strada che costeggia la linea ferro-
viaria Venezia- Milano sino al secondo svincolo
per Altavilla Vicentina, presa la strada comu-
nale dopo circa 500 metri, sulla sinistra, si
trova il C.M.S.R; oppure seguire la SS Padana
Superiore fino al sottopassaggio di Olmo di
Creazzo, alla rotatoria svoltare a destra, prose-
guire per circa 50 metri e girare a sinistra per
Altavilla Vicentina dopo circa 500 metri, sulla
sinistra, si trova il CM.S.R.

Provenendo dall’/Autostrada A4 Milano -
Venezia il centro medico & situata a 2 Km dal
casello autostradale di Vicenza Ovest; alla rota-
toria sotto il cavalcavia girare a sinistra verso
la fiera, proseguire per circa 1IKm lungo Viale
della Scienza, alla seconda rotatoria prendere
I'indicazione per Altavilla Centro, proseguire
per circa 500 metri lungo via Vicenza; la strut-
tura si trova sulla sinistra.

I Centro Medico & dotato di
parcheggio.

adeguato
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CONTATTI

Segreteria di Direzione e
Direzione Sanitaria

Lunedi-Venerdi 9.00-13.00 /
14.00-17.30 Tel: 0444 225158
Fax: 0444 348780

E-mail: direzione@cmesr.it

Uff. Prenotazioni

Sportello
Lunedi-Venerdi 8.00-17.00
Sabato 8.00-12.00

Call Center

tel. 0444 341213

Lunedi-Venerdi 9.00-13.00 14.00-18.00
Sabato 8.00-12.00

Fax: 0444 225199

E-mail: prenotazioni@cmsr.it

Centralino e Uff. informazioni
Tel. 0444 22511

Lunedi-Venerdi 8.00-19.00

Sabato 8.00-12.00

Fax: 0444 225199

E-mail: info@cmsr.it

Contabilita fornitori esterni
Lunedi-Venerdi 9.00-13.00

Fax 0444 348780

E-mail: amministrazione@cmsr.it
Documentazione clinica: & possibile richiedere
alla Direzione Sanitaria copia della documenta-
zione clinica, compilando un specifico modulo
che, oltre a riportare gli estremi per la richiesta,
riporta anche gli importi delle varie pratiche
richieste. Le tempistiche per la consegna della
documentazione vengono concordate
secondo le necessita.

URP

E’ attivo un ufficio relazioni con il pubblico
che raccoglie richieste e segnalazioni degli
utenti, impegnandosi ad evaderle entro 30
giorni.

E-mail: URP@centromedico.it



SANIMEDICA

Il centro medico SANIMEDICA S.r.l., & situato
in via Vicenza, 204 ad Altavilla Vicentina.
Offre servizi sanitari di tipo poliambulatoriale
per le principali branche specialistiche dal
1993, anno della sua fondazione.

Dal 1996 Sanimedica offre ai datori di
lavoro un servizio di Medicina del Lavoro
in adempimento agli obblighi della legge
626/94, oggi sostituita dal nuovo decreto
D.Lgs.81:2008 sulla sicurezza.

Dal 1994 ad oggi ha supportato centinaia
di aziende in tutti i settori industriali e

le amministrazioni pubbliche, attraverso
la collaborazione di medici Specialisti in
Medicina del Lavoro e qualificati studi di
consulenza per la sicurezza.

La sinergia con le altre strutture del

gruppo consente di fornire direttamente e
rapidamente tutti gli accertamenti diagnostici
e specialistici richiesti, compresi i nuovi
controlli voluti dalla recente circolare sulle
tossicodipendenze.

Le aziende clienti sono sollevate da ogni onere
organizzativo grazie ad un ufficio dedicato
alla pianificazione della sorveglianza sanitaria
e alla gestione della relativa documentazione.

Dal 1998 offre anche un servizio di Chirurgia
ambulatoriale ed e dotata di una Sala
Chirurgica per interventi in regime privato e/o
assicurato di diversa tipologia.

Amministratore Unico:
Dr. Antonio Garofalo

Direttore sanitario:

Dott.ssa Milena Calderone,
specialista in Radiologia (indirizzo
radiologia e scienze delle immagini)

Servizio di Chirurgia:
Caposala I.P. Omar Signorini.

SANIMEDICA ha adottato nel 2010 un Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo in conformita
al D. Lgs 231/2001 e ha definito un “Codice Etico”.

SANIMEDICA dal 2001 gestisce, aggiorna e
continua a migliorare un Sistema di Qualita
conforme alla norma ISO 9001 per I'erogazione
dei seguenti servizi di: ambulatorio chirurgico,
poliambulatorio specialistico e Medicina del
Lavoro. Questo Sistema di Qualita & verificato
annualmente da “SQS” il quale rilascia un Cer-
tificato di Qualita.

Sanimedica € aperta con orario continuato
dalle ore 8:00 alle 19:00 dal lunedi al venerdi.

INFORMAZIONI E PRENOTAZIONI

Per ricevere informazioni sui tempi di attesa,
sui costi delle prestazioni e per prenotare gli
appuntamenti per le diverse prestazioni €
possibile telefonare al 0444-341385 durante
gli orari di apertura del Centro




ACCETTAZIONE

Le operazioni di accettazione si svolgono in un
tempo medio di 5 minuti e l'orario di appun-
tamento comunicato al Paziente in fase di
prenotazione include tale necessita; &€ dunque
necessario rispettare con assoluta puntualita
le indicazioni ricevute. In caso di ritardo sara
valutata la possibilita di erogare comunque la
prestazione prenotata senza penalizzare gli
altri utenti. Il pagamento dell'importo dovuto
avviene dopo l'erogazione della prestazione.
Oltre ai contanti, si accettano pagamenti anche
con Bancomat o Assegni.

Dopo le operazioni di accettazione al Paziente
viene attribuito un numero (ad es. C936,
X384) utilizzato unicamente per identificare il
Paziente all'interno della struttura nel rispetto
delle Norme sulla Privacy. Il Paziente viene poi
inviato nell’lambulatorio dove verra effettuata
la prestazione richiesta.

DOVE SIAMO

Sanimedica S.rl. & sito in Altavilla Vicentina
(VI) in Via Vicenza n.204.

E raggiungibile dal centro della citta di Vicenza
con le linee autobus n.12 e n.14 oppure in auto-
mobile seguendo Via del Sole in direzione
dell’autostrada uscita di Vicenza Ovest, si
esce in direzione di Montecchio Maggiore alla
rotatoria si svolta in direzione di Montecchio
Maggiore, si procede passando davanti alle
Acciaierie Valbruna e Beltrame, si arriva ad una
seconda rotatoria superata la quale dopo circa
100 metri a sinistra si imbocca la strada comu-
nale che porta al centro di Altavilla Vicentina,
dopo 500 metri dall’inizio di questa strada si
trova, a sinistra Sanimedica.

Provenendo da Montecchio Maggiore si puo
seguire la strada che costeggia la linea ferro-
viaria Venezia- Milano sino al secondo svincolo



per Altavilla Vicentina, presa la strada
comu-nale dopo circa 500 metri, sulla
sinistra, si trova Sanimedica; oppure seguire
la SS Padana Superiore fino al
sottopassaggio di Olmo di Creazzo, alla
rotatoria svoltare a destra, prose-guire per
circa 50 metri e girare a sinistra per Altavilla
Vicentina dopo circa 500 metri, sulla sinistra,
si trova Sanimedica.

Per chi arriva dalla Autostrada A4 Milano
- Venezia il centro medico é situata a 2 Km
dal casello autostradale di Vicenza Ovest; alla
rota-toria sotto il cavalcavia girare a sinistra
verso la fiera, proseguire per circa 1Km
lungo Viale della Scienza, alla seconda
rotatoria prendere l'indicazione per Altavilla
Centro, proseguire per circa 500 metri lungo
via Vicenza; la strut-tura si trova sulla sinistra.

Il Centro Medico e dotato di
adeguato parcheggio.
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CONTATTI

Segreteria di Direzione e Direzione
Sanitaria (Centralizzata in CMSR)
Lunedi-Venerdi 9.00-13.00 / 14.00-17.30

Tel. 0444 225158

Fax 0444 348780

E-mail: direzione@cmstr.it

Uff. informazioni e Prenotazioni
Tel. 0444 341385

Lunedi-Venerdi 8.00-19.00

Fax 0444 348866

E-mail: segreteria.sanimedica@cmesr.it

Uff. di Medicina del Lavoro

Tel. 0444 34121

Lunedi-Venerdi 8.00-13.00 / 14.00-17.00
E-mail: medicinadellavoro@sanimedica.eu

Documentazione clinica:

€ possibile richiedere alla Direzione Sanitaria
copia della documentazione clinica,
compilando un specifico modulo che, oltre
a riportare gli estremi per la richiesta,
riporta anche gli importi delle varie pratiche
richieste. Le tempistiche per la consegna
della documentazione vengono concordate
secondo le necessita.




CONVENZIONI
ASSICURATIVE:

C.M.S.R. e Sanimedica hanno attivato conven-zioni
con i piu importanti network sanitari assi-curativi e
assistenziali:

e Cooperazione Salute

* Mapfre Warranty

« GBS Welion

* Alleanza Assicurazioni

* Poste

* Caspie (vedi Monte dei paschi di Siena)
* Faschim

* Fasi

* Fasiopen

* Assidai

* Assirete

* Myrete

* Axa Caring

e Tre Cuori (piattaforma Welfare)

o Acli

* Allianz

* Awp

« Aon

* Blue Assistance

e Campa Societa di Mutuo Soccorso
* MBA Societa di Mutuo Soccorso

» Cesare Pozzo Societa di Mutuo Soccorso
* Confindustria - Welfarmeet

* Easy Welfare

* Edenred

* MyAssistance

e Previmedical - RBM - Metasalute

* Progesa 4ALL

* UnipolSai

* Unisalute

* Internation Tricare (Caserma americani)
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\ MEDICA

ATTIVITA AMBULATORIALE
ACCREDITATA CMSR

e Cardiologia

* Densitometria ossea

e Diagnostica vascolare non invasiva (Doppler)

e Ecografia

* Radiologia Convenzionale

¢ Risonanza Magnetica ad alto campo (1,5 e 3 tesla)

* Risonanza Magnetica articolare

¢ Senologia (Mammografia con Tomosintesi, Ecografia)
 TAC (64 - 128 strati)

ATTIVITA AMBULATORIALE
A PAGAMENTO

e Cardiologia

¢ Densitometria ossea

e Diagnostica vascolare non invasiva (Doppler)
e Ecografia

* Laboratorio Analisi

¢ Medicina Interna

* Medicina Sportiva di 1° livello
« Radiologia Convenzionale

¢ Risonanza Magnetica

* Senologia

e TAC
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SANIMEDICA

ATTIVITA AMBULATORIALE A PAGAMENTO

« Allergologia

¢ Andrologia

« Angiologia

e« Cardiologia

e Chirurgia oftalmica

¢ Chirurgia ortopedica

e Chirurgia plastica ed estetica

e Chirurgia vascolare e diagnostica vascolare non invasiva (Doppler)
e Consulenza nutrizionale

¢ Dermatologia

* Gastroenterologia e servizio di endoscopia digestiva
¢ Ginecologia e ostetricia con servizio di ecografia
* Logopedia

e Medicina interna (Reumatologia)

* Nefrologia

¢ Neurologia

e Oculistica

¢« Ortopedia e Fisiatria

e Otorinolaringoiatria con servizio di logopedia

« Reumatologia

* Psichiatria

¢ Psicologia

* Urologia

SERVIZIO MEDICINA DEL LAVORO

Sanimedica offre ai datori di lavoro un servizio di Medicina del Lavoro in adempimento al
“Decreto 81” sulla sicurezza.




SERVIZI e PRESTAZIONI EROGATE

Per consultare i nomi dei Medici operanti nei vari servizi
consultare il sito aziendale
www.centromedico.it

ALLERGOLOGIA

L’allergologia & una branca della medicina che si occupa della prevenzione, della diagnosi e
del trattamento delle allergie, patologie immunitarie caratterizzate da ipersensibilita verso
particolari sostanze, e delle malattie ad esse correlate.

VISITA ALLERGOLOGICA
Sanimedica
TEST DIAGNOSTICI ALLERGOLOGICI (PRICK - PATCH)

Sanimedica

ANDROLOGIA

L’andrologia & la branca della medicina cui spetta la diagnosi e la terapia delle malattie e
delle malformazioni dell’apparato riproduttivo maschile. Con I'abolizione della visita di leva
che in passato costituiva I'unica forma di screening andrologico, € venuta a mancare l'unica
forma di valutazione preventiva per 'uomo.

L’andrologo, come il ginecologo per la donna, rappresenta la figura medica di riferimento
in grado prevenire, individuare precocemente, diagnosticare e trattare tutte le problemati-
che inerenti la fertilita, la sessualita e la salute generale del maschio in tutte le fasi del suo
sviluppo, nella vita adulta e nella seconda eta.

VISITA ANDROLOGICA

Sanimedica




ANESTESIA E RIANIMAZIONE

E attivo in CMSR dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 18:00; in collaborazione con il
Servizio di Radiologia si occupa della gestione dei Pazienti che necessitano di iniezioni di
mezzo di contrasto per gli esami di TAC e Risonanza.

CMSR Veneto Medica
ANGIOLOGIA / FLEBOLOGIA

L’angiologia € quella branca della medicina che studia 'anatomia e le patologie che colpi-
scono i vasi sanguigni e quelli linfatici; si occupa anche della modifica dei fattori di rischio

nel caso di valori alti di colesterolo e pressione sanguigna.

Lo studio del sistema venoso si chiama flebologia.

VISITA ANGIOLOGICA - FLEBOLOGICA
CMSR Veneto Medica / Sanimedica
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CARDIOLOGIA

Branca della medicina interna che studia gli aspetti anatomo-funzionali e fisiopatologici
del cuore e dell’apparato cardiocircolatorio. Data I'enorme rilevanza sul piano clinico ed
epidemiologico delle malattie cardiovascolari, la moderna cardiologia, grazie anche all’in-
troduzione continua di nuove metodologie diagnostiche e terapeutiche, € andata assu-
mendo un’importanza rilevante come una disciplina autonoma.

VISITA CARDIOLOGICA ED ECG
CMSR. Veneto Medica - In convenzione con il SSN
ELETTROCARDIOGRAMMA (ECG)
CMSR Veneto Medica - In convenzione con il SSN
Sanimedica
ECOCARDIOGRAFIA - ECO(COLOR)DOPPLERGRAFIA CARDIACA
CMSR Veneto Medica - In convenzione con il SSN
Sanimedica
HOLTER CARDIACO (ECG DINAMICO SECONDO HOLTER)

CMSR Veneto Medica - In convenzione con il SSN

HOLTER PRESSORIO
(MONITORAGGIO DELLA PRESSIONE ARTERIOSA MPA)

CMSR Veneto Medica - In convenzione con il SSN
TEST CARDIOVASCOLARE DA SFORZO AL CICLOERGOMETRO

CMSR Veneto Medica - In convenzione con il SSN



CHIRURGIA

VISITA CHIRURGICA PRE-POST OPERATORIA
Sanimedica / Chirurgia vascolare
CHIRURGIA ORTOPEDICA (DAY SURGERY)
Sanimedica
CHIRURGIA OFTALMICA (DAY SURGERY)
Sanimedica
CHIRURGIA AMBULATORIALE EXERESI CUTANEA
Sanimedica

DENSITOMETRIA OSSEA

La mineralometria ossea computerizzata, nota anche con la sigla MOC & una tecnica dia-
gnostica basata sull’esame diretto del tessuto osseo mediante raggi gamma emessi da una
sorgente radioattiva. Consente di misurare il grado di mineralizzazione contenuto nelle
0ssa esprimendolo come quantita di calcio in grammi per unita di volume di tessuto osseo.
La mineralometria € impiegata nello studio del metabolismo fosfocalcico e, in particolare,
nella diagnosi di condizioni caratterizzate da perdita di minerale osseo quali 'osteoporosi
e l'o-steomalacia. L'esame puod essere eseguito anche con apparecchiatura ad ultrasuoni.

DENSITOMETRIA O MINERALOMETRIA OSSEA COMPUTERIZZATA (M.O.C.)
TOTAL BODY - SEGMENTARIA (COLONNA LOMBARE, FEMORE)

CMSR Veneto Medica
DENSITOMETRIA OSSEA CON TECNICA AD ULTRASUONI
CMSR Veneto Medica
MORFOMETRIA
CMSR Veneto Medica
CHIRURGIA AMBULATORIALE EXERESI CUTANEA

Sanimedica




DERMATOLOGIA

Branca specialistica della medicina che studia la struttura, le funzioni e le malattie della
pelle e dei suoi annessi.

VISITA DERMATOLOGICA
Sanimedica
CRIOTERAPIA
Sanimedica
MAPPATURA NEVI
Sanimedica

DIAGNOSTICA VASCOLARE NON INVASIVA (DOPPLER)

Doppler vascolare € una metodica diagnostica non invasiva, che permette la visualizzazio-
ne ecografica del decorso dei principali vasi sanguigni e lo studio del flusso ematico al loro
interno.

ECO-COLOR-DOPPLER
(AORTA ADDOMINALE - ARTERIOSO ARTI INFERIORI E SUPERIORI
TRONCHI SOVRAORTICI - VENOSO ARTI INFERIORI E SUPERIORI)

CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN

Sanimedica




DIETOLOGIA - SCIENZA DELL’ALIMENTAZIONE

La dietologia € una disciplina che si occupa dei processi relativi alla nutrizione e studia gli
effetti degli alimenti sui processi metabolici dell’'organismo, considerando anche le impli-

cazioni digestive.
E lo strumento per ottenere il giusto peso corporeo dell’'individuo.

VISITA DIETOLOGICA - VISITA NUTRIZIONALE

Sanimedica
CONSULENZA NUTRIZIONALE
Sanimedica
MISURAZIONE METABOLICA ED IMPEDEZIOMETRIA
Sanimedica
TEST INTOLLERANZE ALIMENTARI

Sanimedica

VISITA DIETOLOGICA - VISITA NUTRIZIONALE

Sanimedica




ECOGRAFIA

Ecografia (o ecotomografia), tecnica diagnostica non invasiva basata sull’impiego di ul-
trasuoni. Il campo d’applicazione dell’ecografia € vastissimo e comprende la gran parte di
organi ed apparati del corpo umano. Per 'assoluta assenza di rischi per la madre e il feto,
lecografia € ampiamente utilizzata nel monitoraggio della gravidanza normale e patologi-
ca. La diagnosi ecografica & applicabile anche alle malattie cerebrali del feto e del neonato.

ECOGRAFIA DI: ADDOME SUPERIORE E INFERIORE
APPARATO MUSCOLO-TENDINEO - ANCA NEONATALE
PARTI MOLLI E TESSUTI SUPERFICIALI
TIROIDE E GHIANDOLE SALIVARI - SCROTALE E PENIENA

CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN
Sanimedica
EOGRAFIA (PROSTATICA TRANSRETTALE)
CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN

Sanimedica

EOGRAFIA ECOGRAFIE OSTETRICHE - ECOGRAFIE OSTETRICHE 3D
TEST COMBINATO CON ECOGRAFIA PER TRANSLUCENZA NUCALE
SCREENING ECOGRAFICO PER MALFORMAZIONI FETALI

Sanimedica
ECOGRAFIA GINECOLOGICHE TRANSADDOMINALI E TRANSVAGINALI
Sanimedica
VISITA DIETOLOGICA - VISITA NUTRIZIONALE
CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN
Sanimedica
AGOBIOPSIA ECOGUIDATA DELLA PROSTATA

CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN



ENDOCRINOLOGIA E DIABETOLOGIA

L’endocrinologia & quella parte della medicina che studia le ghiandole a secrezione interna,
il cui prodotto (Ormoni) viene direttamente immesso nel sangue.

VISITA DIABETOLOGICA
Sanimedica
VISITA ENDOCRINOLOGICA - MALATTIA DELLA TIROIDE
Sanimedica

FONIATRIA E LOGOPEDIA

La foniatra & la branca della medicina che si occupa della prevenzione, diagnosi e cura di
tutti disturbi della comunicazione (voce, parola, linguaggio, ...), in tutte le fasce d’eta.

La logopedia € una branca della riabilitazione in cui vengono trattate tutte le patologie del
linguaggio verbale (orale e scritto) e della comunicazione.

VISITA FONIATRICA
Sanimedica
VALUTAZIONE LOGOPEDICA
Sanimedica

GASTROENTEROLOGIA

La gastroenterologia si occupa dello studio delle malattie del tratto gastrointestinale an-
che attraverso esami endoscopici per la diagnosi.

VISITA GASTROENTEROLOGICA
Sanimedica
GASTROSCOPIA - COLONSCOPIA - RETTOSCOPIA

Sanimedica




GINECOLOGIA ED OSTETRICIA

Branca della medicina che si occupa dell’apparato genitale femminile dal punto di vista
morfologico-funzionale e delle sua patologie in tutte le fasce d’eta. Pur differenziandosene,
forma oggetto di studio con 'ostetricia che si occupa della fisiologia e della patologia della
gravidanza.

VISITA GINECOLOGICA (PAP TEST - TAMPONI - COLPOSCOPIE)
Sanimedica
VISITA OSTETRICA

Sanimedica
G-TEST

Da un semplice prelievo di sangue materno & possibile ottenere importanti informazioni
sulla salute del feto, senza compromettere in alcun modo la gestazione (nessun rischio
abortivo e connesso alla metodica).

Il momento migliore per I'esecuzione del test € compreso tra la dodicesima e quattordice-
sima settimana di gestazione.

Sanimedica

LABORATORIO ANALISI CLINICHE

Gli esami di Laboratorio vengono eseguito presso il CMSR Veneto Medica
dal Lunedi al Sabato dalle ore 7:30 alle ore 10:00 senza prenotazione.

CHIMICA CLINICA E TOSSICOLOGICA
EMATOLOGIA
MICROBIOLOGIA E SIEROIMMONOLOGIA
CITOISTOPATOLOGIA

Sanimedica
VALUTAZIONE LOGOPEDICA
CMSR Veneto Medica




MEDICINA DEL LAVORO

Sanimedica offre ai datori di lavoro un servizio di Medicina del Lavoro in adempimento al
“Decreto 81” sulla sicurezza.

Grazie alla sinergia con il laboratorio analisi di CMSR & possibile procedere in modo rapido
e sicuro agli accertamenti diagnostici e specialistici previsti nei protocolli sanitari.

Le aziende clienti sono sollevate da ogni onere organizzativo grazie ad un ufficio dedicato
alla pianificazione della sorveglianza e alla gestione della relativa documentazione in colla-
borazione con i Medici specialisti in Medicina del Lavoro.

VISITE MEDICHE - SOPRALLUOGHI - CONSULENZE

Sanimedica / Medici di Medicina del Lavoro

ACCERTAMENTI TOSSICOLOGICI - ESAMI DI LABORATORIO
(PRELIEVI IN STRUTTURA O PRESSO L’AZIENDA)

Sanimedica / Infermieri professionali
TEST DROGHE - TEST ALCOOL (IN STRUTTURA O PRESSO L’AZIENDA)
Sanimedica / Medici di Medicina del Lavoro

AUDIOMETRIE - SPIROMETRIE (IN STRUTTURA O PRESSO L’AZIENDA)

Sanimedica
Tecnici audiometristi / Infermieri professionali

MEDICINA ESTETICA

Ringiovanimento del viso e del corpo, attraverso il trattamento delle rughe e la rivitalizza-
zione del derma cutaneo. Si possono pianificare trattamenti tesi ad eliminare macchie, peli,
capillari (teleangectasie) e tatuaggi. Attraverso tecnologie innovative vengono trattate la
cellulite e le adiposita localizzate.

TRATTAMENTI LASER
Sanimedica
CARBOSSITERAPIA

Sanimedica




MEDICINA INTERNA

E una specializzazione medica che ha come oggetto la visione globale dell’individuo, chia-
mata ad approfondire lo studio sulle patologie di tutti gli organi.

Lo specialista quindi conosce tutte le piu importanti malattie delle singole parti del corpo
e considera il Paziente come una entita unica complessa non frammentata nei suoi singoli

organi ed apparati.
VISITA INTERNISTICA
CMSR Veneto Medica / Sanimedica
NEFROLOGIA

La nefrologia € una branca della medicina interna che si occupa di malattie renali. Esso si
occupa inoltre di ipertensione arteriosa e dei disordini dell’acqua e degli elettroliti corporei.

VISITA NEFROLOGICA
Sanimedica

OCULISTICA - OFTALMOLOGIA

L’'oculistica (o oftalmologia, oftalmoiatria) & la branca della medicina che si occupa di pre-
venzione, diagnosi e terapia delle malattie dell’occhio, valutazione del visus e della corre-
zione dei vizi refrattivi.

VISITA OCULISTICA
Sanimedica
OCT (TOMOGRAFIA A COERENZA OTTICA)
Sanimedica
CAMPO VISIVO - CAMPIMETRIA

Sanimedica



ORTOPEDIA e FISIATRIA

Branca della medicina che studia la struttura, le funzioni e la patologia dell’apparato loco-
motore e ne cura le affezioni sia congenite sia acquisite.

VISITA ORTOPEDICA

Sanimedica
VISITA FISIATRICA
Sanimedica
TRATTAMENTO CON ONDE D’URTO
Sanimedica
VISITA PODOLOGICA
Sanimedica
OTORINOLARINGOIATRIA

Branca della medicina che studia la struttura, la funzione, la patologia e la terapia delle pri-
me vie aeree, della porzione iniziale dell’apparato digerente, nonché dell’apparato uditivo
(cavita nasali, bocca, seni della faccia, faringe, laringe, apparato uditivo, apparato vestibo-
lare).

VISITA ORL OTORINOLARINGOIATRICA
(AUDIOMETRIA - IMPEDENZOMETRIA - ESAME OTOFUNZIONALE)

Sanimedica

PNEUMOLOGIA

La pneumologia & quella branca della medicina che studia le malattie dell’apparato respi-
ratorio, in particolare dei polmoni.

VISITA PNEUMOLOGICA

CMSR Veneto Medica / Sanimedica
POLISONNOGRAFIA
CMSR Veneto Medica / Sanimedica




PSICHIATRIA

Branca della medicina che si occupa dello studio, della prevenzione, della diagnosi e della
cura dei disagi mentali.

VISITA PSICHIATRICA
Sanimedica

PSICOLOGIA

Scienza che studia il comportamento degli individui e i loro processi mentali, occupandosi
delluomo nella sua globalita e non solo degli aspetti patologici del comportamento. Per-
tanto migliora la capacita delle persone a comprendere se stesse e gli altri affinché pos-
sano relazionarsi con i loro bisogni e con il mondo esterno in modo consapevole, congruo
ed efficace.

CONSULENZA PSICOLOGICA
Sanimedica

RADIOLOGIA CONVENZIONALE

La Radiologia & la branca della medicina che si occupa della produzione e dell’interpreta-
zione ai fini diagnostici di immagini radiologiche attraverso I'impiego di radiazioni ioniz-
zanti.

CONTROINDICATA IN GRAVIDANZA
ESAMI RADIOLOGICI (SENZA MEZZO DI CONTRASTO)

CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN

REUMATOLOGIA

E’ la Branca della Medicina che si occupa delle condizioni morbose che interessano I'ap-
parato muscolo-scheletrico ed i tessuti connettivali dell’organismo. Le malattie reumatiche
interessano ossa, articolazioni e muscoli, ma anche gli organi interni (ad esempio cuore,
cervello, polmoni etc), i vasi, i nervi.

VISITA REUMATOLOGICA

Sanimedica



RISONANZA MAGNETICA

La Risonanza Magnetica & una tecnica diagnostica che utilizza un forte campo magnetico
e onde radio per ottenere immagini dettagliate dell’lorganismo umano. Non utilizza radia-
zioni ionizzanti o sostanza radioattive. Viene utilizzata in ambito neurologico, internistico,
chirurgico, cardiovascolare e muscoloscheletrico.

RISONANZA MAGNETICA: ADDOMINALE - ARTRO RM - CEREBRALE
COLANGIO RM - COLLO, TORACE, MEDIASTINO - MAMMARIA
MUSCOLO-TENDINEA - OSTEO-ARTICOLARE - SPINALE
URO RM - VASCOLARE (ANGIO RM)

CMSR Veneto Medica / In convenzione con SSN

SENOLOGIA

La senologia la medicina che studia la morfologia e la struttura della mammella.

MAMMOGRAFIA - ECOGRAFIA MAMMARIA
ESAME CLINICO STRUMENTALE DELLE MAMMELLE - TOMOSINTESI

CMSR Veneto Medica / Sanimedica
AGOASPIRATO DELLA MAMMELLA

CMSR Veneto Medica / Sanimedica




TC (TOMOGRAFIA ASSIALE)

La Tomografia Computerizzata, indicata con I'acronimo TC, & una metodica di diagnostica
per immagini oramai impiegata da piu di due decenni e utilizza, cosi come le metodiche

radiologiche tradizionali, Raggi X.
E’ opportuno ricordare che, presso la ns. struttura € attivo un impianto TAC che consente

di effettuare esami diagnostici a basse dosi di raggi X.
CONTROINDICATA IN GRAVIDANZA

TC: CEREBRALE - SPINALE - APPARATO OSTEO-ARTICOLARE
APPARATO MUSCOLO TENDINEO
COLLO, TORACE, MEDIASTINO, ADDOME
COLON TC, ANGIO TC DELL’AORTA - ANGIO TC DEI VASI EPIAORTICI
ANGIO TC DEI VASI INTRACRANICI
ANGIO TC DELLE ARTERIE ADDOMINALI
ANGIO TC DEGLI ARTI INFERIORI E SUPERIORI

CMSR Veneto Medica / Sanimedica

UROLOGIA

Branca specialistica medica e chirurgica che si occupa delle patologie a carico dell’'appara-
to genito-urinario (reni, ureteri, vescica, prostata ed organi genitali maschili esterni).

VISITA UROLOGICA - UROFLUSSOMETRIA

Sanimedica
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| possibili suggerimenti da parte dell’lUtenza o
delle Associazioni di tutela e volontariato,

pPOSSONO essere inviate a:

urp@centromedico.it
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